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1.Wazne informacje.

e Nalezy uwaznie przeczytac instrukcje przed zainstalowaniem produktu,
aby zapobiec uszkodzeniu urzadzenia, wystgpieniu zagrozenia dla
uzytkownika, jak i spowodowaniu strat finansowych.

e Firma Hewalex zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian
konstrukcyjnych.

e Eksploatacja jest praktycznie bezobstugowa, lecz wymaga pewnego
nadzoru.

e Aby wprowadzi¢ zmiany w ustawieniach nalezy zapoznac sie z funkcjami
sterownika.

e Przeglady okresowe i czynnosci serwisowe powinny by¢ wykonywane
przez autoryzowanego serwisanta.

e Urzadzenie nie powinno by¢ obstugiwane przez osoby o ograniczonej

sprawnosci fizycznej, sensorycznej lub umystowej, oraz nie posiadajgcych

A doswiadczenia i wiedzy na temat jego obstugi, chyba ze s3 nadzorowane

lub zostaty poinstruowane w tym zakresie przez osobe odpowiedzialng za

ich bezpieczenstwo.

Dzieci nie powinny mie¢ dostepu do urzadzenia.

e Przed zainstalowaniem pompy ciepta nalezy sprawdzic, czy sieé
elektryczna odpowiada wymaganiom urzadzenia. Szczegdtowe
informacje znajdujg sie na tabliczce znamionowej oraz w danych
technicznych.

e |Instalacja elektryczna powinna by¢ wyposazona w zabezpieczenie
przeciwporazeniowe z wykorzystaniem wytgcznika réznicowo-
pragdowego lub uziemienia.

o Ze wzgleddw bezpieczenstwa nie nalezy zmieniaé lub naprawiac
elementdw pompy ciepta samodzielnie. Jezeli naprawa jest konieczna,
nalezy skontaktowac sie z dystrybutorem w celu uzyskania pomocy.

e Nie nalezy wktada¢ zadnych przedmiotéw do pompy ciepta podczas
pracy, poniewaz mogg one spowodowac uszkodzenie wentylatora lub
innych elementéw.

HEWALEX 01.2011 Strona|1l



e Zabrania sie uzywania pompy ciepta bez ostony wentylatora lub $cian
obudowy, poniewaz moze to prowadzi¢ do wypadkdw lub
nieprawidtowe] pracy urzadzenia.

e Tylko osoby z odpowiednimi kwalifikacjami sg upowaznione do
przeprowadzania podtgczen, zmian, czynnosci serwisowych.

Pompa ciepta posiada znak CE.

Znak CE jest potwierdzeniem zgodnosci produktu z przepisami obowigzujgcymi
w Unii Europejskiej. Zgodno$¢ stwierdzono na podstawie wynikéw badan w
zakresie norm zharmonizowanych:

PN-EN 60335-1:2004:/A1:2005/A2:2008,

PN-EN 60335-2-40:2004+A1:2006+A2:2009+A11:2005+A12:2005,

wykonanych przez akredytowane laboratorium badawcze w Polsce.

Numer seryjny znajduje sie pod tabliczkg znamionowag na przedniej pokrywie,
obok manometru wysokiego cisnienia.

HEWALEX
ul Witosa 142;43-512 Bestwinkz www.hewalexpl

A Zgtaszajac usterke, zawsze nalezy podawac numer seryjny produktu.
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2.Podstawowe informacje.

Strumien
powietrza

(4 € :
ymiennik WYIO'[ gornego
i zrodta
ciepta

Sprezarka
Wilot gérnego
zrodta

Pompa cieptfa korzysta z darmowej energii stonca zgromadzonej w powietrzu i
absorbuje te energie w czynniku roboczym. Po sprezeniu czynnika roboczego
energia ta jest oddawana w wymienniku ciepta do czynnika gdérnego zrodta.
Ogrzany czynnik gérnego zrédta przeptywa do zasobnika i oddaje w nim ciepto
wodzie uzytkowej.

Urzadzenie sktada sie z wentylatora, ktory zasysa powietrze zewnetrzne przez
powierzchnie parowacza. Ptynny czynnik roboczy przeptywa przez wezownice
parowacza (wymiennik ciepta dolnego zrddta) absorbujac ciepto z powietrza
zewnetrznego i zmienia swoj stan skupienia na gazowy.

Ciepty czynnik roboczy przeptywa przez sprezarke, podnoszacy jego ci$nienie i
tym samym temperature, a nastepnie przez skraplacz (przeptywowy wymiennik
ciepfa gérnego zrédta). W tym wymienniku nastepuje oddanie ciepta przez
czynnik roboczy przeptywajacy w wezownicy zimnemu czynnikowi zrédta
gornego omywajgcego wezownice. Przeptyw czynnika gérnego zrédta
wymuszony jest przez pompe cyrkulacyjng pomiedzy wymiennikiem ciepta a
zasobnikiem.
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Woda w zasobniku staje sie cieplejsza, a ciepty czynnik roboczy w trakcie
przeptywu przez skraplacz powraca do stanu ciektego. Po przeptywie przez
zawor rozprezny caty proces zaczyna sie ponownie.

Dla zapewnienia odpowiedniej ochrony przed porazeniem elektrycznym
wymagane jest podtgczenie przewodu ochronnego (uziemienia) do
urzadzenia.

Przed podtgczeniem urzadzenia nalezy sprawdzic, czy napiecie w sieci
elektrycznej odpowiada napieciu zasilania pompy ciepta. Obwdd zasilania
powinien by¢ wykonany odpowiednim kablem i wyposazony w oddzielny
bezpiecznik zgodnie z danymi w tabeli ponizej. Urzadzenie wyposazone jest w
kabel przytgczeniowy zakonczony wtyczka. W razie potrzeby wymiany kabla na
dtuzszy nalezy podtaczy¢ go do listwy zaciskowej ,,zasilanie”.

Moc | \aviecie [V] Bezpiecznik | Nominalny prad| $rednica przewodéw
kw] | oPeee [A] [A] kabla [mm’]
3,8 220-240 10 3 3x2,5

Przed pierwszym uruchomieniem nalezy catkowicie napetnic uktad
woda.
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Gdy wszystkie pofgczenia zostang wykonane i sprawdzone, nalezy wykonaé
nastepujace kroki:

1. Wiaczy¢ zasilanie elektryczne urzadzenia, a nastepnie przycisna¢ Ona
panelu sterownika. Urzagdzenie uruchomi sie z opdZnieniem
spowodowanym uruchamianiem podzespotéw w odpowiedniej
kolejnosci.

2. Gdy urzadzenie dziata juz kilka minut, nalezy sprawdzic¢ czy powietrze
opuszczajgce urzadzenie jest chfodniejsze.

3. Wszystkie urzadzenia i pompa cyrkulacyjna dziatajg przez 24 godziny na
dobe, az do osiggniecia zgdanej temperatury w zasobniku. Kiedy
temperatura zostanie osiggnieta, urzadzenie wytgcza sie. Pompa ciepta
uruchomi sie automatycznie gdy temperatura wody w zasobniku spadnie
04 °C.

W zaleznosci od temperatury wylotowej czynnika ogrzewanego i temperatury
powietrza, osiggniecie zgdanej temperatury moze zajac kilka do kilkunastu
godzin w zaleznosci od pojemnosci zasobnika lub iloSci odbieranej cieptej wody.

Gdy woda podgrzewana jest przez pompe ciepta to naptywajgce powietrze
schtadza sie na tyle mocno, ze moze spowodowac kondensacje wody na
powierzchni parowacza. Objetos¢ kondensatu moze siegac kilka litréw na
godzine przy wysokiej wilgotnosci powietrza. Nie nalezy interpretowac

kondensacji jako wyciek wody.

Niezachowanie nalezytej ostroznosci podczas zimowe] eksploatacji
urzadzenia moze spowodowac uszkodzenie pompy ciepta i utrate
gwarancji.

W przypadku, gdy pompa ciepta jest zainstalowana w miejscu, gdzie
temperatura moze spasé ponizej 0 °C nalezy zabezpieczyé pompe ciepta i
instalacje wodng przed uszkodzeniem poprzez oprdznienie z wody. Oprdznienie
uktadu z wody nalezy wykonaé w nastepujgcy sposodb:
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1. Wytaczyé zasilanie elektryczne.

2. Zamknac¢ doptyw wody do pompy ciepta przez zamkniecie zaworow.

3. Odtaczyc przytaczenie wlotowe i wylotowe wody do pompy ciepta i w
celu wypuszczenia wody z urzgdzenia.

4. Luzno podtaczy¢ wlot i wylot wody z pompa ciepta aby zapobiec
przedostaniu sie zanieczyszczen do urzadzenia.

Opisane Srodki nie muszg byé podejmowane, gdy do odbioru ciepta uzyty jest
niezamarzajacy czynnik.

Jesli pompa ciepta zostata oprdzniona na zime to nalezy podjgé nastepujgce
kroki aby uruchomic urzadzenie wiosna:

1. W pierwszej kolejnosci sprawdzi¢, czy nie ma zanieczyszczen w kanatach
powietrznych i instalacji wodnej oraz zmian w instalacji.

2. Sprawdzi¢, czy wlot i wylot wody sg odpowiednio dokrecone (szczelnos¢
instalacji).

3. Wykona¢ czynnosci 1-3 z punktu ,Pierwsze uruchomienie”.

Jezeli pompa ciepta zostata zainstalowana poprawnie, to bedzie ona
bezproblemowo pracowaé¢ w normalnych warunkach.

W celu zapewnienia dtugotrwatej bezawaryjnosci nalezy:

1. Nie sktadowaé w poblizu pompy ciepta odpaddw organicznych.
2. Zabezpieczy¢ urzadzenie przed zalaniem.
3. Nie nalezy uzywaé pompy ciepta, jezeli zostata ona zalana.

Kondensacja moze wystgpié, gdy pompa ciepfa jest uruchomiona. Kondensat
zbierany w wannie pod parowaczem odprowadzany jest poprzez przytgcze
spustu kondensatu. llos¢ wody kondensacyjnej wzrasta, gdy wilgotnos¢
powietrza jest wysoka. Nalezy regularnie usuwac wszystkie zabrudzenia, ktére
mogtyby utrudni¢ odprowadzenie kondensatu. Jezeli ilos¢ wody
wyprowadzanej przez spust kondensatu jest nadmierna nalezy sprawdzié czy
przyczyng nie jest wyciek.
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Aby w szybki sposéb sprawdzi¢ czy wyptywajgca woda to rzeczywiscie
kondensat, nalezy wytgczy¢ urzadzenie. Jesli woda przestaje wyptywac z
urzadzenia to znaczy, ze byt to kondensat.

Nalezy zwrécié uwage, aby wlot i wylot powietrza nie byty zablokowane. Nalezy
zapobiec cyrkulacji powietrza wylotowego z powrotem do urzadzenia.
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Jednostka | A B C D E F |G
PCWU-3,8H-A3 mm 500 | 708 | 570 | 528 | 250 | 63 | 50
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3.Lokalizacja instalacji.

Aby pompa ciepta pracowata prawidtowo, lokalizacja powinna spetniac
nastepujgce warunki:

e nieograniczony dostep powietrza,
e dostep do zasilania energig elektryczng,
e swobodny odptyw kondensatu.

Urzadzenie moze by¢ instalowane praktycznie w dowolnym miejscu na
zewnatrz, gdy zapewniony zostanie niezamarzajacy czynnik. Nie ma
przeciwskazan do umieszczenia w wietrznych miejscach. Stanowczo zabrania
sie umieszczania wlotu i wylotu powietrza w pomieszczeniach o ograniczonej
ilosci powietrza, w ktérych nastgpitaby recyrkulacja powietrza. Nalezy dbac, aby
wlot przewodu doprowadzajgcego powietrze znajdowat sie z dala od
nagromadzenia brudu lub resztek organicznych, ktére mogtyby blokowa¢ wlot
powietrza, oraz zanieczyszczen czy gazow powodujgcych korozje. Wymienione
przypadki mogg doprowadzi¢ do ograniczenia dostepu powietrza, co zmniejsza
efektywnos¢ i moze uniemozliwic satysfakcjonujgcy uzysk ciepta. Aby uzyskac
optymalne parametry pracy, nalezy zapewnié¢ minimalny strumien powietrza
500 m3/h.

Kanaty DN160 wlotu i wylotu powietrza, wykonane jako proste odcinki (bez
kolan) mogg miec taczng dtugos$é 9m. Przy zatozeniu, ze kolano 90° to 2m
dtugosci kanatu i koniecznosci zastosowania dtuzszego kanatu, mozna
zastosowac tagodng zwezke. Wtedy 2m kanatu DN160 moze zosta¢ zamienione
na 6m DN200 lub 45m DN300. Dodatkowo sugerowane jest uzycie rury
zrobionej z twardego sztywnego materiatu o gtadkiej powierzchni Sciany, aby
zmniejszy¢ opory przeptywu powietrza. Wszystkie potgczenia powinny by¢
wykonane z potgczen elastycznych. Kanaty powietrzne powinny byé w klasie
szczelnosci B.

Posadzka pod pompa ciepta powinna by¢ wystarczajgco wytrzymata. Nalezy
upewnic sie, ze urzadzenie zostato poprawnie zainstalowana w poziomie, bez
odchylenia.
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<2000mm <2000mm

- &N

Wylot
powietrza

Wiot
powietrza

N2=160mm

Zasobnik wody powinien by¢
ustawiony w miejscu, w ktérym
temperatura nie spada ponizej 0 °C.

Jezeli ten warunek bedzie spetniony to
zbiornik moze zostac zlokalizowany w
pomieszczeniu gospodarczym,

piwnicy, garazu lub na poddaszu jesli

-

tylko zapewniona zostanie
( odpowiednia nosnosc¢. Nie nalezy

R instalowac zasobnika wody w
miejscach zanieczyszczonych lub z gazami powodujgcymi korozje. Zaleca sie aby
pompa ciepta byta podtgczona do mozliwie najnizszych kréécow zbiornika.
Urzadzenie uzyskuje optymalne parametry pracy gdy réznica temperatur na
wlocie i wylocie czynnika odbierajgcego ciepto wynosi 5 °C.

Dostarczone urzadzenie wyposazone jest w panel sterujgcy, pompe
cyrkulacyjng gornego zrddta, kabel zasilajgcy oraz czujnik temperatury
zasobnika. Zaleca sie zastosowanie zaworu zwrotnego pomiedzy pompga ciepta
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a zasobnikiem. Pompe ciepta najkorzystniej podtgczy¢ bezposrednio do zrédta
zasilania wodg i zbiornika. Proponowana srednica rur to DN20. Uktad nalezy
wyposazy¢ w filtr, zawoér bezpieczenstwa 6 bar oraz naczynie przeponowe
dobrane do pojemnosci zasobnika. Zaleca sie zamontowanie zaworéw
kulowych w instalacji spustowej oraz na zasilaniu i powrocie w celu tatwego
podtaczenia urzadzenia do ptukania wymiennika pompy cieptfa oraz czasowego
oprdzniania urzadzenia.

Ciepfa woda

Czujnik
temperatury

Zimna woda

Rura odprowadzenia kondensatu powinna by¢ zamontowana na wejsciu do
kanalizacji lub kanatu odwadniajgcego. W zimie zawér odcinajgcy wody zimnej
oraz rura zasilania wody zimnej powinny by¢ zabezpieczone przez
zamarznieciem odpowiednig warstwg izolacji termicznej. We wszystkich
przewodach rurowych powinny by¢ uzyte rury metalowe (np. stal nierdzewna,
stal w otulinie plastikowej, miedz) lub plastikowe (np. PP-R, ABS). Rozszerzanie
lub kurczenie sie rur miedzy pompg ciepta a zbiornikiem powinno by¢ wziete
pod uwage.
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4.0bstuga sterownika.

Sterownik wyposazony jest w panel z wyswietlaczem i przyciskami. Znaczenie
poszczegdlnych symboli i przyciskdw przedstawia ponizszy rysunek.

a*@aw

IIE

\ Bor Bor

F;’ySwietlacz LCD| m 1
= EB=EE DL
(Przycisk @ustawienia

h‘ﬁ @—JB ?@_—\pmgramu czZasowego
rzyciskm@do

’Przycisk@zmianﬂ

]

“Przy cisk

niewy korzystany)
Przyciski@®zmiany
wartosci parametru )

Tryb Tryb GRZANIA;
\GOTOWOSCI { aktualnatemperatura
uli Nl w zbiornik
L —,gj—/&/
E lc

08:cb 08:c8

(OIm[a] @ [V]sT/ @] (O[M]a] ® [v]seT[@]

wilgczania
i wylgczania
urzgdzenia

S

Po witgczeniu zasilania przez 5 sekund wyswietlane sg wszystkie symbole.
Nastepnie sterownik przechodzi w tryb GOTOWOSCI. Jezeli po 5 sekundach
beda nadal wyswietlane wszystkie symbole to nalezy sprawdzié potaczenie
komunikacyjne lub wymienic sterownik.

Podstawowe tryby pracy:

Tryb GOTOWOSCI —sterownik podfaczony do zasilania, pompa ciepta nie
wtaczona recznie przyciskiem O lub programem czasowym BIN/BIE.
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Tryb GRZANIA —sterownik podtgczony do zasilania, pompa ciepta wigczona

recznie przyciskiem O lub programem czasowym GBI/, Na wyswietlaczu

ales

znajduje sie symbol " Pompa ciepta pracuje.

Przycisk O stuzy do recznego wiaczenia i wytaczenia pompy ciepta.

Przyciski & i ¥ stuzg do sprawdzania i ustawiania parametrow, programu

czasowego i zegara.

Przycisk SET stuzy do ustawienia zegara oraz do zmiany parametréw oraz

anulowania ustawien programu czasowego.

Przycisk S stuzy do wtaczenia i wytgczenia ustawien programu czasowego.

Przycisk M jest niewykorzystany.

f Sprawdzenie i zmiana parametréw moze by¢ dokonana w kazdym trybie

pracy pompy ciepta.

Niezaleznie od trybu pracy nacisniecie przyciskdw A i W spowoduje
wyswietlanie biezgcych parametréow oraz temperatur i pulsowanie ich wartosci

na ekranie.

ZmN

emp. wylot Temp.
/ze sprezarkj parowacza

£ GG

0g:c8

y

(OM[A] @ [V]seT[@]
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W celu zmiany parametrow nalezy nacisngc przycisk &Alub Waby wybrac
parametr do zmiany. W tym czasie numer i wartosc¢ pulsujg. Nastepnie
przyci$niecie SET spowoduje pulsowanie wytgcznie wartosci parametru i
gotowosc¢ do zmiany. Przyciskanie A i W umozliwia wybranie zgdanej wartosci.
W celu zapamietania wartosci nalezy nacisngé ponownie przycisk SET |ub
odczekac¢ 5 sekund do automatycznego zapisania i powrotu do wyswietlania
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Parametr Definicja Zakres Fabrycznie Komentarz
Temperatura czynnika ogrzewanego, Opcjonalny, gdy
spadek ponizej ktdrej uruchamia podtaczona grzatka
dodatkowe grzanie opcjonalnag —maksymalnie 1kW

0 grzatka elektryczng do temperatury 1+30°C 3°C (patrz schemat
parametru 1 elektryczny).
Ustawiane przez
technika
1 Wymagana temperatura cieptej 1060 °C 50 °C Ustawiane
wody w zasobniku
Minimalny czas pomiedzy cyklami . Ustawiane przez
2 |1 czas pomigdzy ¢y 30:90 min | 45 min nanep
rozmrazania technika
3% Temper'atu'ra rozpoczynajaca 13020 °C 70¢ UstaV\{lane przez
rozmrazanie technika
4 Temperatura koiczaca rozmrazanie 930 °C 13 °C Ustawlane przez
technika
Maksymalny czas rozmrazania . Ustawiane przez
5 4 y 1+12 min 8 min . P
technika
6 Zablokowany
7 Restart po braku zasilania 01 1(Tak) UstaV\{iane przez
technika
8 Kontrola zaworu rozpreznego 0-1 1(automaty | Tylko dla serwisu
’ czna)
Rdzne tryby pracy pompy Ustawiane przez
9 cyrkuIacYJneJ: 01 1 technika
0 —pracujgca bez przerwy
1 —pracujaca zgodnie z pompg ciepta
Tryb pracy wentylatora: Ustawiane przez
A 0 —dzienny 0+1 0 technika
1 -nocny
Wartos¢ ik Tylko dI i
B artos$¢ przegrzewu czynnika 1430 °C 50c ylko dla serwisu
roboczego
c Reczng sterowanie zaworem 0250 35 Tylko dla serwisu
rozpreznym
D Zablokowany
Temperatura czynnika roboczego za Mierzone
E P Y g 19499 °C
sprezarka
F Temperatura parowacza -9+99 °C Mierzone
Temperatura czynnika roboczego Mierzone
10 peratura czy & 19499 °C
przed sprezarkg
11 Temperatura otoczenia -9+99 °C Mierzone
Temperatura powrotu czynnika Mierzone
12 peratura po Y 19+99 °C
odbierajacego ciepto
Aktualny stopien otwarcia zaworu Mierzone
13 0-+50

rozpreznego

Godzina zapisana jest w formacie 24-godzinnym. Zmiana ustawienia zegara

moze zosta¢ dokonana niezaleznie od trybu pracy. Przycisniecie SET aktywuje

ustawienie zegara. Podczas gdy wyswietlana godzina pulsuje, przycisk & oraz ¥

stuzg do zmiany wartosci. Ponowne wybranie SET spowoduje pulsowanie
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wartosci minut. Przyciski & oraz W stuzg do zmiany wartosci. Kolejny wybranie
SET to zakonczenie ustawiania zegara.

Ustawienia programu czasowego mozna dokonaé bez wzgledu na tryb pracy.

Przycisk S stuzy do aktywacji ustawienia programu czasowego. Warto$¢ godzin

i minut oraz symbol BIN bedg pulsowac jednoczesnie. Ponowne nacisniecie O

spowoduje pulsowanie wartosci godziny oraz symbolu mozliwosé jej zmiany za

pomocaA iV . Nastepne przyciéniecie & Ustawienie
. . , e . ( timera
spowoduje pulsowanie wartosci minut i | 5 —

}‘IJ‘
Zips

mozliwos¢ jej zmiany przy pomocy !
A iV¥.Ponowne uzycie przycisku E
spowoduje pulsowanie wartosci godziny i

'B

minut, z tg rdznica, ze tym razem z nn.nn [ON]
A roznIeq, 28 T , UU'UU  Ez

symbolem [Jdi. Ustawienie czasu wytgczenia | °

programu czasowego nalezy OIM[A] ® [V |sET| D]

zaprogramowac w ten sam sposob. Przycisk

D stuzy do ostatecznego zatwierdzenia

Aby dezaktywowaé ustawienie programu czasowego nalezy uzyc & aby
aktywowac ustawianie programu czasowego i pulsowanie symboli I i [J33.
Nastepnie przycisk SET dezaktywuje ustawienie. Jesli z wyswietlacza zniknety
symbole 1V i BJdd oznacza to, ze operacja powiodta sie.

Wytaczenie podzespotdw nastepuje w kolejnosci odwrotnej niz wtgczenie, tj.
najpierw sprezarka, a potem wentylator. Po wytgczeniu recznym pompa ciepta
pozostaje w trybie gotowosci do ponownego wigczenia recznego lub
automatycznie przez program czasowy. Tak wiec przy aktywnym programie
czasowym tryb gotowos¢ trwa od momentu wytgczenia recznego, poprzez caty
czas, gdy program czasowy jest w stanie [{Idd, do chwili uruchomienia
programem czasowym L. Podobnie, po wtgczeniu recznym pompa ciepta
pozostaje w trybie grzania do czasu wyfgczenia recznego lub programem
czasowym.
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Przyktad 1: wytqgczenie reczne nastgpito o 19:00 w stanie TIMER ON, stan TIMER
OFF trwa od 22:00 do 6:00, automatyczne zatqczenie pompy nastgpi o 6:00.

wyfaczenie reczne wiaczenie automatyczne
Tryb OCZEKIWANIA/GRZANIA Xl
Tryb GOTOWOSCI
19:00 6:00
TIMER ON
TIMER OFF
22:00 6:00

Przyktad 2: zatqgczenie reczne nastgpito o 1:00 w stanie TIMER OFF, stan TIMER
OFF trwa od 22:00 do 6:00, automatyczne wytqczenie pompy nastqpi o 22:00.

wytgczenie automatyczne zataczenie reczne wytgczenie automatyczne

Tryb OCZEKIWANIA/GRZANIAA

Tryb GOTOWOSCI ‘
22:00 1:00 22:00

TIMER ON —

TIMER OFF L
22:00 6:00 22:00
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5.Zabezpieczenia.

Zabezpieczenie to sprawia, ze pompa ciepta nie zostanie uszkodzona w
przypadku utrzymania sie zwiekszonego cisnienia gazu za sprezarka lub
obnizenia sie cisnienia gazu przed sprezarkg spowodowanego wyciekiem
czynnika roboczego. Po zadziataniu zabezpieczenia pompa ciepta nie uruchomi
sie. Komunikat EE1 i EE2.

Kiedy powietrze jest bardzo wilgotne i zimne, na parowaczu moze formowac sie
6d. W takim przypadku, w czasie pracy pompy ciepta warstwa lodu bedzie
narasta¢ powodujgc dalsze obnizenie temperatury parowacza. Gdy
temperatura parowacza jest zbyt niska, aktywowana zostanie automatyczne
rozmrazanie, odwracajgce obieg pompy ciepta tak, aby gorgcy czynnik roboczy
byt kierowany przez parowacz do czasu rozmrozenia.

saleys

Tryb rozmrazania sygnalizowany jest pulsujgcym symbolem';ﬁ'. Rozmrazanie
rozpoczyna sie, gdy praca pompy ciepta w temperaturze parowacza nizszej od
okreslonej parametrem 3 przekroczy czas okreslony parametrem 2. Tryb
rozmrazania zakonczy sie, gdy parowacz osiggnie temperature zadang
parametrem 4 lub czas rozmrazania okres$lony parametrem 5 zakonczy sie.

HEWALEX 01.2011 Strona|17



6.Awarie.

A Wytaczyc zasilanie przed naprawa!

Komunikat Zabezpieczenie/awaria | Mozliwa przyczyna Rozwigzanie
sterownika
PP1 Czujnik temperatury 1. Niepoprawne podtgczenie 1. Pofaczyé na nowo
wody wlotowej czujnika 2. Wymieni¢ czujnik
PP3 Czujnik temperatury 2. Niepoprawne dziatanie
parowacza
PP4 Czujnik temperatury
gazu przed sprezarka
PP5 Czujnik temperatury
otoczenia
PP6 Zabezpieczenie za 1. Niepoprawne podfgczenie 1. Potaczy¢ na nowo
wysokiej temperatury cz‘umlka . ' 2. Wym!nlenlc czujnik . '
2. Niepoprawne dziatanie 3. Zgtosi¢ problem serwisantowi
gazu 3. Wyciek czynnika roboczego
PP7 Przeciw zamarznieciu 1. Zbyt niska temperatura Nie wymaga akcji
W zimie p9W|etrza zasilajagcego
2. Niska temperatura wody
EE1 Wysokie ci$nienie w 1. Nadmiar czynnika roboczego w 1. Spusci¢ czynnika roboczego
uktadzie uktadzie. 2. Obnizy¢ temperature wody w
2. Zbyt wysoka temperatura wody zbiorniku lub zastosowaé
zasilajgcej pompe ciepta cyrkulacje wody
3. Niepoprawne dziatanie czujnika 3. Zgtosi¢ problem serwisantowi
wysokiego cisnienia
4. Uszkodzony zawor rozprezny
EE2 Niskie ciénienie w 1. Wyciek czynnika roboczego z 1. Zgtosi¢ problem serwisantowi
uktadzie urzgdzenia 2. Wyczysci¢ parowacz, nie uzywac
2. Gruba warstwa lodu na pompy ciepta w temperaturze
parowaczu lub zbyt niska ponizej 0 °C
temperatura powietrza 3. Zgtosi¢ problem serwisantowi
zasilajgcego 4, Zgtosi¢ problem serwisantowi
3. Niepoprawne dziatanie czujnika
wysokiego cisnienia
4. Uszkodzony zawdr rozprezny
EES Komunikacji Brak komunikacji ze sterownikiem Sprawdzi¢ potaczenie sterownika

Ponizej znajduje sie przeglad réznego rodzaju problemow i awarii, ktére moga

wystgpic, wraz ze wskazowkami ich rozwigzania. Nalezy sie z nimi zapoznac

przed kontaktem z serwisem.
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Problem: Pompa ciepta nie dziata

Obserwacja:

Wyswietlacz sterownika nie Swieci, wentylator/sprezarka nie wydajg dZzwieku

Prawdopodobna przyczyna

Rozwigzanie

Brak elektrycznosci

Sprawdzi¢ zasilanie, potaczenia elektryczne,
bezpieczniki

Problem:

Woyciek czynnika obiegowego

Obserwacja: Woda pod pompa ciepfa

Prawdopodobna przyczyna

Rozwigzanie

1.Kondensacja zwigzana z wilgotnoscia
powietrza

1.Nie wymaga dziatania

2.Wyciek czynnika obiegowego

2.Zlokalizowa¢ wyciek. Jezeli uzywany jest
glikol nalezy sprawdzi¢ czynnik obiegowy na
wystepowanie glikolu w wodzie

3. Niewtasciwe ustawienie pompy ciepta.

3. Wypoziomowaé pompe ciepta

4. Niedroznos¢ odptywu kondensatu

4. Udrozni¢ odptyw kondensatu

Problem:

Nadmierna ilo$¢ lodu formujgca sie na parowaczu

Obserwacja:

Parowacz jest w wiekszosci pokryty lodem

Prawdopodobna przyczyna

Rozwigzanie

1.Niedostateczny strumien powietrza

1. Sprawdzi¢ lokalizacje pompy ciepta,
dtugos¢ kanatdw powietrza i usungé
zanieczyszczenia obecne na parowaczu lub w
kanatach powietrznych

2.Wysoka temperatura wody

2.Jezeli temperatura czynnika odbierajgcego
ciepto jest wysoka (powyzej 50 °C),
prawdopodobienstwo formowania sie lodu
wzrasta. Obnizenie ustawienia temperatury
jest mozliwym rozwigzaniem

3.Niepoprawne ustawienie automatycznego
rozmrazania

3. Sprawdzi¢ ustawienia cyklu rozmrazania
(zwiekszy¢ temperature rozpoczecia i
zakoniczenia rozmrazania, skrocié czas
pomiedzy cyklami rozmrazania, wydtuzy¢
czas rozmrazania)

4.Uszkodzony zawor 4-drozny

4, Zgtosi¢ awarie do serwisu

5.Niewystarczajgca ilo$¢ czynnika roboczego

5. Zgtosi¢ usterke do serwisu

Problem:

Pompa ciepta nie przestaje pracowacd

Obserwacja:

Wyswietlacz pokazuje temperatury ale nie kody awarii

Prawdopodobna przyczyna

Rozwigzanie

1. Nieprawidtowe ustawienie parametréw

1. Zweryfikowaé nastawy i dopasowad, jesli
to konieczne

2. Uszkodzenie uktadu sterowania

2. Wytaczy¢ zasilanie elektryczne. Zgtosic
awarie do serwisu

HEWALEX

01.2011

Stronal19




Problem: Pompa ciepta pracuje, ale albo nie grzeje, albo ilos¢ ciepta jest
niedostateczna

Obserwacja: Wyswietlacz pokazuje temperatury ale nie kody awarii

Obserwacja: Wyswietlacz pokazuje temperatury, ale nie

kody awarii

Prawdopodobna przyczyna

Rozwigzanie

1. Niewystarczajagca moc grzewcza pompy
wzgledem zapotrzebowania na cieptg wode

1. Czasowo ograniczy¢ ilos¢ poboru wody

2. Pracuje sprezarka, ale wentylator nie

2. Zgtosi¢ usterke do serwisu

3. Pracuje wentylator, ale sprezarka nie

3. Zgtosi¢ usterke do serwisu

4. Pompa ciepta nie zostata umieszczona w
optymalnej lokalizacji (niewystarczajgcy
przeptyw powietrza)

4. Zapewnié wystarczajgcy przeptyw
powietrza (zmniejszy¢ dtugosci lub zwiekszy¢
$rednice kanatéw powietrznych)

5. Btedne ustawienie temperatur

5. Ustawié poprawnie temperatury

7. Niewystarczajaca ilos¢ czynnika roboczego

7. Zgtosic usterke do serwisu

8. Zbyt niska temperatura powietrza
zasilajgcego

8. Wytgczy¢ pompe ciepfa
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7.Schemat elektryczny
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8.Dane techniczne

Opis Jednostka Wartos¢
Moc grzewcza kW 3,8
Warunki pomiaru Moc elektryczna doprowadzona KW 1
Temp. otoczenia 7°C | do sprezarki
Temp. wody 30°C Pobér pradu A 4,55
CcopP 3,8
Moc grzewcza kW 3,4
Warunki pomiaru Moc elektryczna doprowadzona KW 107
Temp. otoczenia 7°C | do sprezarki ’
Temp. wody 40°C Pobér pradu A 4,86
cop 3,2
Moc grzewcza kw 3,0
Warunki pomiaru Moc elektryczna doprowadzona KW 117
Temp. otoczenia 7°C | do sprezarki ’
Temp. wody 50°C Pobér pradu A 531
cop 2,6
Moc grzewcza kw 3,2
Warunki pomiaru Moc elektryczna doprowadzona KW 0.98
Temp. otoczenia 2°C | do sprezarki ’
Temp. wody 30°C Pobér pradu A 4,45
cop 3,3
Zasilanie elektryczne V/Hz 1~230/50
Przeptyw wody dla AT 5°C m3/h 0,65
Temperatura maksymalna °C 60
Przytacza wody cal 3/4
Ilos¢ pomp cyrkulacyjnych szt 1
llos¢ sprezarek szt 1
Sprezarka Toshiba
Przeptyw powietrza m3/h 800
Nadcisnienie wentylatora Pa 30
Poziom hatasu dB(A) 43
Wymiary ‘ Dt/ Szer / Wys mm 710/ 530/ 440
Masa netto/Masa brutto kg 59 /64
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